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Als Vrijwilligers Centrale Amsterdam zijn wij tevreden met het feit dat vrijwilligerswerk zo veel
aandacht krijgt in het WMO Beleidsplan. De ambitie om het percentage Amsterdammers dat
vrijwilligerswerk doet te verhogen van 35% in 2010 naar 41% in 2015 juichen wij toe. Onze
ambitie blijft dan ook om ons ervoor in te zetten dat er een breed aanbod aan
vrijwilligerswerk is dat aansluit bij de vraag.

Wij begrijpen dat vanuit het gedachte van de WMO vrijwilligerswerk in de (informele) zorg
centraal staat maar wijzen erop dat vrijwilligerswerk veel breder is dan dat. Vrijwilligers zijn
actief in de zorg, als buddy’s en coaches maar ook in kunst en cultuur, bij de sport of in de
sectoren milieu en goede doelen. Zij zorgen er op tal van manieren voor dat betaalbare
maatschappelijke diensten geleverd worden, dat kwetsbare groepen geholpen worden, dat
maatschappelijke problemen opgelost worden.

Naast het brede aanbod van vrijwilligerswerk in Amsterdam is ook het gezicht van de
vrijwilliger in Amsterdam zo divers als de stad zelf. Dit WMO beleidsplan richt zich sterk op
de mogelijkheden van het doen van vrijwilligerswerk voor mensen die ver van de
arbeidsmarkt staan. Deze doelgroep vraagt om veel aandacht en begeleiding en wij willen
deze uitdaging samen met de maatschappelijke organisaties zeker aangaan. Hier hebben
we al veel ervaring mee. Ook hier wijzen wij erop dat de motieven om vrijwilligerswerk te
doen breder zijn, dan alleen toeleiding naar betaalde arbeid. De meeste mensen doen
vrijwilligerswerk vanuit een behoefte om een bijdrage te leveren aan de maatschappij of om
sociale contacten op te doen. De eigen kracht, mogelijkheden en wensen van burgers staan
bij ons centraal — pas dan kan vrijwilligerswerk participatieverhogend werken. Er zijn naar
onze mening ook krachtige vrijwilligers nodig om de zwakkere en kwetsbaardere groepen in
de samenleving goed te ondersteunen.

Door de bezuinigingen in de AWBZ wordt steeds meer een beroep gedaan op vrijwilligers in
de (informele) zorg en hebben zij en de organisaties ondersteuning nodig om het werk goed
te kunnen uitvoeren. Daarbij moet de scheiding tussen professionals en vrijwilligers duidelijk
blijven en mag het niet zo zijn dat vrijwilligers overvraagd worden of het werk van
professionals overnemen.

In de komende tijd zal veel afkomen op organisaties — bezuinigingen, fusies, re-organisaties.
Daarnaast vraagt de vrijwilligersmarkt en de overheid naar een steeds professionelere
werkwijze van organisaties en de vrijwilligers zelf en moeten wij in de toekomst steeds meer
met minder. Dat vraagt veel van ons allen. Wij als expertisecentrum voor vrijwilligerswerk
zullen de organisaties ondersteunen om klaar te staan voor de nieuwe flexibele vrijwilliger
maar ook voor de wat kwetsbaardere vrijwilliger die extra ondersteuning nodig heeft. Wij



helpen organisaties bv. bij het maken van vrijwilligersbeleid en bij het leidinggeven aan
diverse groepen vrijwilligers. De (vrijwilligers)organisaties staan bij ons centraal en samen
met hen zullen wij de nieuwe uitdagingen aangaan.

De bezuinigingen zullen leiden tot nieuwe allianties en vormen van samenwerking. De VCA
als een neutrale partner brengt mensen, initiatieven, organisaties, bedrijven en instellingen
op allerlei manieren bij elkaar en legt verbindingen. Ons voordeel is dat wij niet alleen in één
sector of voor één doelgroep werken maar heel breed voor iedereen en met alle partijen die
iets willen rond vrijwilligerswerk.

Naast onze stedelijke rol in de WMO zijn wij ook op stadsdeelniveau en in de wijken actief.
Door aansluiting bij b.v. de Huizen van de Wijk komt vrijwilligerswerk dicht bij de actieve en
niet zo actieve burgers te staan en kunnen wij nieuwe, flexibele vormen van vrijwilligerswerk
in het kader van burgerinitiatieven ondersteunen.

Kortom — wij zijn blij dat vrijwilligerswerk en participatie op basis van de eigen kracht van de
burgers zo centraal komt te staan in het WMO beleid van de komende jaren. Maar wij wijzen
erop dat vrijwilligerswerk breder is dan alleen toeleiding naar betaalde arbeid, werken met
kwetsbare doelgroepen en inspringen op bezuinigingen. Het mag niet alleen gezien worden
als dagbesteding of vervanging van professionals want het palet van vrijwilligerswerk en
vrijwilligers is zo breed en divers als de stad zelf. Wij willen ons er in de toekomst sterk voor
maken dat de participatie van burgers op basis van eigen kracht en de ondersteuning van
zwakkeren in de samenleving een sluitend geheel vormen — vrijwilligerswerk is de schakel
die ervoor zorgt dat dit geheel in stand gehouden wordt.
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